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ESCOLA DE GESTAO
MUNICIPALISTA

Curso presencial: Media Training para Gestores Publicos

Obijetivo: Capacitar lideres e porta-vozes para se relacionarem com a imprensa de maneira estratégica e eficaz. O treinamento tem como
foco garantir que as mensagens institucionais sejam transmitidas com clareza, assertividade e alinhamento com os valores da organizag&o.

Metodologia: A formacéo oferece preparacdo prética e tedrica para que 0s participantes se comuniguem com seguranca em entrevistas,
coletivas de imprensa e outras interacdes com os meios de comunicagéo. O foco esta no desenvolvimento de habilidades de comunicacéo
verbal e néo verbal, além do dominio de técnicas para construcéo de mensagens e gestdo de crises.

Publico-alvo: Prefeitos, prefeitas, secretarios, secretarias municipais, porta-vozes de instituicdes publicas e privadas
Professora: Thalita Marinho — Diretora de comunica¢édo da AMM

CARGA HORARIA: 08 horas
INVESTIMENTO: Municipios afiliados com fator de FPM 0.6:: RS 150,00 - Municipios afiliados: R$ 300,00 / Publico em geral: RS 1.200,00.
INFORMAGOES: Edir — (31) 2125 - 2411 (edir@amm-mg.org.br) / Rayane — (31) 2125 - 2442 (Rayane.santos@amm-mg.org.br)

INSCRIGOES: Central AMM: https://central.amm-mg.org.br/

Programacao
Dia: 27/03/2026
08h00 — Credenciamento
e  Estratégias para reforgar a mensagem mesmo
e 08h30 as 12h00 - Contetido (manh3) diante de situacGes adversas
e Diagnéstico de Comunicagao:
e  Mapeamento das necessidades especificas dos 12h00 - Intervalo para almogo
gestores
e |dentificagdo dos principais desafios e publicos de e 13h00 as 17h00 - Contetido (tarde)
interesse
Simulagdes e Praticas:
Comunicagéo Verbal e N&o Verbal: e Entrevistas simuladas: Dindmicas com jornalistas e
e Técnicas de oratéria e organizagdo de ideias formadores de opinido para simular situagdes reais
e  Construgdo de mensagens claras, objetivas e e Coletivas de imprensa: Treinamento pratico para
estratégicas conduzir coletivas, responder perguntas e manter
e Postura, expressoes faciais, contato visual e o controle da narrativa
entonagdo de voz
Comunicagdo em Situagdes de Crise:
Construcdo de Mensagens-Chave: e Planejamento de crise: Cria¢3o de planos de acio
e Defini¢do de pontos principais a serem para momentos criticos, com foco na protegdo da
comunicados imagem institucional
e  Adequacdo da linguagem e do discurso ao publico e Atuacgdo em crises: Técnicas de comunicagdo
e ao contexto empatica, clara e objetiva diante de cendrios
adversos
Como Lidar com Perguntas Dificeis:
e Antecipagdo de questionamentos e elaboragdo de Avaliagdo e Feedback:
respostas seguras e  Andlise individual do desempenho dos
e  Técnicas para manter o controle emocional e participantes
evitar armadilhas e Orientacdes e sugestdes para aprimoramento

continuo da comunicagao

) /ammmg.oficial @ famm.mg J{ /amm_mg KB /ammtvminas g /ammminasgerais

ASSOCIACAD MINEIRA
DE MUNICIPIOS

Espaco AMM - Cidade Administrativa: Rodovia Papa Jodo Paulo I, N* 4007, 11" andar,

@ Sede: Av. Raja Gabaglia, N° 385, Cidade Jardim, Belo Horizonte/MG, CEP; 30380-103
Ed. Gerais, Serra Verde, Belo Horizonte/MG, CEP: 31630-901. Contato: 31.3916.9195


https://central.amm-mg.org.br/

